Workshop — Ziele und Methoden archivischer

Bewertung. Aktuelle Fragestellungen und Praktiken
im digitalen Zeitalter

1. Dezember 2010, Stuttgart

Schéne neue (Daten)Welt: Die elektronische
Akte bei der Bundesagentur fiir Arbeit —
Méglichkeiten und Grenzen der
Uberlieferungsbildung
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von Dr. Jirgen Treffeisen
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Der Stand der Dinge — das ,,alte” Bewertungsmodell
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Der Stand der Dinge — das ,,alte* Bewertungsmodell

* Einteilung der Leistungs- und

Malnahmeakten in 3 Kategorien

1. Besonders aussagekraftige
Unterlagen (z.B. Insolvenzgeld, ABM)

>>> Anbietungspflicht fur allen Arbeitsagenturen

2. Gleichformiges Massenschriftgut (z.

B. Arbeitslosengeld, Reha-Akten)

>>> 16 ausgesuchte Arbeitsagenturen

3. Leistungs- und MalRnahmeakten ohne

bleibenden Wert (z. B. Wintergeld)

>>> jahrlich zwei Akten an das Staatsarchiv

Schwerin (Evidenz)

4. Ubernahme ausgesuchter Dateien

durch das Bundesarchiv

Das Vorhaben der Arbeitsverwaltung

Die gesamte Verwaltung der
Arbeitssuchenden und Arbeitslosen
sowie der Arbeitgeber bezogenen
Dienste wird komplett und lickenlos auf
elektronische Verarbeitung umgestellt!

Papierakte werden nicht mehr gefuhrt!
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Die schéone neue (Daten)Welt — das neue Bewertungsmodell

Unsere Uberlegungen

Arbeitslosigkeit ist ,das“ Problem des endenden 20. und des
beginnenden 21. Jahrhunderts

Samplebildung ist aufgrund der vorhandenen hohen Anzahl
an Einzelfalle praktisch unméglich

Samplebildung ist aufgrund der vorhandenen Daten praktisch
unnotig

Ausgewahlte Einzelfalle dokumentieren Einzelschicksale, die
die vorhandenen Daten beispielhaft mit Leben fiillen

Die Ubernahme ausgewahlter Daten ersetzt die klassische
Samplebildung

Die schéne neue (Daten)Welt — das neue Bewertungsmodell

Kennen Sie den?

Hier feiert Teneriffa-Peter — Der Berliner,
der Stiitze kassierte und im Siiden lebt
(Bildzeitung vom 5.9.2008)

Wenn der Weg aus Hartz IV zur Falle
wird: Martina S. ist seit sieben Jahren
arbeitslos ..... (Stern vom 10.3.2010)

Ingrid Steeger ,Klimbim* — Star lebt von
Hartz |V (Focus vom 5.11.2010)
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Die schéone neue (Daten)Welt — das neue Bewertungsmodell

Was wir wollen:

Benennung und Ubernahme ausgesuchter Personendaten
und —informationen in elektronischer Form

Elektronische Arbeitgeber- und Tragerakten in Auswahl
Ubernehmen

Einzelne Fachverfahren
Anbietung elektronischer Publikationen

Weiterhin Ubernahme arbeitsmarktstatistische Daten durch
das Bundesarchiv

Unser Ziel: Klasse statt Masse — Qualitat statt Quantitat

LANDESARCHIV

Die schéne neue (Daten)Welt — das neue Bewertungsmodell

Auswahlmethoden:

Arbeitnehmerakten — Dokumentation
von Einzelschicksalen

Kennzeichnung bedeutsamer Einzelschicksale durch die
Agentur

Kennzeichnung der bedeutsamen Einzelschicksale durch das
zustande staatliche Archiv

Kennzeichnung ausgewahlter Leistungsakten durch das
zustandige staatliche Archiv
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Die schéone neue (Daten)Welt — das neue Bewertungsmodell

Auswahlmethoden:
Arbeitgeber- und Tragerakten
Nur Anbietung eines Teils der Akten (z.B. ABM)

Insolvenz- und Kurzarbeitergeld

Kennzeichnung ausgewahlter Firmen

Kennzeichnung ausgewahlter Leistungsakten

LANDESARCHIV

Doch wie funktioniert dies in der Praxis?

Wie ist der Stand der konkreten
Verhandlungen mit der Arbeitsagentur?

LANDESARCHIV



Generaldirektion der
e Staatlichen Archive Bayerns

Die Aussonderung und
Ubernahme elektronischer
Leistungsakten bei der Bundes-
agentur flr Arbeit

Dr. Bernhard Grau

1. Die EinfUhrung der elektronischen
Leistungsakte



EinfUhrungsplanung

Zentrale Datenhaltung bei der BA in NUrnberg
Bereich: Leistungen aufgrund von SGB III;
Vollstandige elektronische Leistungsakte, das
heiBt: Bedarfsbezogene Retrodigitalisierung und
anschlieBende Vernichtung der gescannten
Papierakten (Gesamtbestand: 3 Mrd. Dokumente)

Scannen der Eingérage %176 Mio. Dokumente pro

Jahr) und Altakten durch einen Dienstleister, der

Vorgange und Akten mit einer qualifizierten

gi%nz)atur versieht (Container-Signatur, Archi-
afe

Einheitliches Dateiformat flr die Ablage: PDF-A

Zusammenwirken
verschiedener IT-Verfahren

e Scan-Prozess

e Zentrale Datenbanken

e Fachanwendungen

e Dokumentenmanagementsystem
¢ ,Archiv'system



Stand der Einfuhrung

e Ausschreibung des Produkts abgeschlos-
sen:
- DMS wird derzeit durch Firma IBM entwickelt
- Scan-Dienstleistungen erbringt die Dt. Post
e Probebetrieb in Sachsen-Anhalt und
Thiringen derzeit auf unbestimmte Zeit
verschoben

e Aussonderungsschnittstelle ist noch nicht
Teil des Auftrags

2. Auswirkungen auf die Schriftgutver-
waltung, die Aussonderung und
Archivierung



Auswirkungen auf die
Aktenfuhrung

e Ablage der Akten auf einem zentralen Server -
dezentrale Datenhoheit

e FlUhrung der Akten unter der Kundennummer

e Speicherung von Metainformationen Uber
Leistungsempfanger auBerhalb des DMS (zPDV,
zBTR)

o Weitere Metainformationen zu Dokument, Teil-
akte, Akte

e Anpassung der Aktenstruktur an die Bedurfnisse
der elektronischen Vorgangsbearbeitung

Aktenstruktur

Arbeitnehmerakten
Arbeitgeberakten
ZerBerus-Akten
ATG-Akten
Kindergeldakten




Staatliche
Archive Bayerns

Staatliche
Archive Bayerns

3. Handlungsbedarf fir die Archive

Metadaten

Projekt eClkte

Ubersicht der Metadatenfelder

TEILAKTENSEGMENT

Toilaktonsagmenti

Feikienasgmen

EindeLtigs. technische (dentikation
&ines Telakiensagmentes.

Hier wird oin fachicher
(2.8,

Tannen weltere

Hummer) abgelegt

abgalegt

Freitext

Freflext, der das TA-Segmant
asichnet

Firwels, wenn en Tail des TA-
Sagmentes als Hyoric-Akie exstiont

Filaga duch Anwandar e dor
Sachonabeung

Gehoort_zu Teilakis

‘Sndeute, techniche gentkation
&iner Talakte [Teilsken-I0)

TA kann mcht umgehBngl weren, &5
‘werden rur okumente Umphangt

Dokumantiisie

TD-Lile der zZupsordneten
verkndpian Dokuments:

[Tat zustandige Diens

Fwar zustindie Drsisile

Dransisiele, die das
Tedakensegment fuhrt

“Zigarechis werdan Wber da
Angate des DSt geragelt

| fr 43¢ TelakEnsRgmENt Enamals
zustandige Dienststalle

ird bl Anderung Ber zusiandioen
st, Gbernomimen

Tat rustandiges Team

Team ainor Org-Einneit, die far Giese
Tailakle zustandig ist

Feid wird Bandigl 1Ur. Aussandening,
agt. Zustandigkaitsfindung

Lbischschutz

Wann @seas Kennasichen gesetl &1,
dann wird tieses Teliktensegment
auch nach Ende ger
Aufbewahrungstist nicht

susgeson

Loschschutz-Grund

Frellext ais Begrindung, wanim 5
‘den Loschschatz gist

e Bundesagentur fiir Arbeit
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Auswirkungen auf
0000 Anbietung und Bewertung

o Anbletung nach Agenturen bleibt méglich

e Individuelle Steuerung der Anbiete- und
Ubernahmeverfahren wird schwieriger

e Eine weitergehende Automatisierung des
Aussonderungsverfahrens ware maoglich

e Stichprobenziehung nach neuen Auswahl-
kriterien ist prinzipiell méglich
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Herausforderungen fur die
Archive

e Vertretung der archivischen Interessen
gegenlber der Bundesagentur fur Arbeit

e Formulierung von Anforderungen an die
Fihrung elektronischer Leistungsakten

 Einigung auf ein einheitliches Aussonde-
rungs- und Ubernahmeverfahren

* Festlegung einheitlicher Standards fur die
Ubernahme elektronischer Leistungsakten
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4. Aussonderungskonzept
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vt Aussonderungskonzept

e Verfahren der Anbietung und Ubergabe
Gestaltung des Anbieteverzeichnisses

Anforderungen an die Aussonderungs-
schnittstelle (u.a. zusatzliche Metadaten)

Festlegung der Metadaten fur die Aus-
sonderungsportion (Ubernahme der selben
z. T. aus den zentralen Datenbanken)

Datenformate
Elektronische Signatur
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vierstufiges
vt Aussonderungsverfahren

1. Ubersendung des Ausson- b ”“
derungsverzeichnisses an Agontur —
das zustandige Archiv

2. Rickibermittlung des be- e ot ﬁ
]

werteten Aussonderungs-
verzeichnisses an die AA

3. Ubergabe der archivwiirdi- e
gen Akten (Aussonde- ~ ”“
—

Agentur
fiir Arbeit

rungsportion) Agentur

fur Arbeit

4. Bestdtigung des Erhalts :
durch das Archiv und Q
Léschung der Daten bei _ ”“
—— s

d er AA Agentur

fur Arbeit

Anbieteverfahren

e Anbietung der Akten getrennt nach den einzelnen
Leistungsarten

e Anbietung samtlicher Akten

e Auswahl / Stichprobenziehung durch das zustan-
dige Archiv

e Kennzeichnung archivwuirdiger Unterlagen durch
die Arbeitsagentur als Option

e Anbieteverzeichnis als MS-Excell- oder XML-
Dokument
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Ubergabe der
archivwurdigen Akten

e Einlesen des bewerteten Aussonderungs-
verzeichnisses in das System

e Export der Daten und Zusammenfassung
zu einer Aussonderungsportion:
- Format fir Primardokumente: PDF-A
— Ubergabeform fiir die Metadaten: XML
- Speicherortunabhangige Verkntpfung von

Primardokumenten und Metadaten

e Ubermittlung auf einem sicheren Weg
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Vielen Dank fir die Aufmerksamkeit!

18





